
LISTE DE CONTRÔLE - PRODUCTION 

  
 

3.00 VÉRIFICATION 
 

LISTE DE CONTRÔLE OBSERVATIONS 

3.01 Généralités 
3.01.01 Quels sont les biens et services produits par la compagnie?  
 

Il importe de connaître les biens et services produits par une entreprise 
afin d’être en mesure de bien cerner le cadre juridique de cette activité. 

3.01.02 L’entreprise est-elle impliquée dans une activité 
saisonnière? () 

 
 Oui  Non 

Une entreprise saisonnière implique un mode de gestion très différent de 
celui d’une entreprise qui opère sur 12 mois. 

3.01.03 Y a-t-il une personne responsable de l’exploitation au sein 
de l’entreprise? () 

 
 Oui  Non 

Il se perd beaucoup d’argent dans une exploitation mal gérée, d’où 
l’importance d’avoir une personne qualifiée qui veille au bon 
fonctionnement de l’exploitation/production. 

3.01.04 Combien y a-t-il de personnes impliquées à la production 
des biens et services de l’entreprise? 

 
 

Combien d’entre elles possèdent une expertise ou un 
savoir-faire relié à la production des biens ou services de 
l’entreprise? 
 
 

 

La meilleure façon pour une entreprise de protéger son savoir-faire est 
de s’assurer que les personnes qui possèdent celui-ci restent à l’emploi 
de l’entreprise.  À défaut de pouvoir les garder à son emploi, elle doit les 
empêcher de transférer ce savoir-faire chez un concurrent.  Plus il y a 
des salariés avec un tel savoir-faire, plus il est difficile de protéger celui-
ci. 

3.02 Sites 
3.02.01 Dans combien d’emplacement l’entreprise produit-elle ses 

biens ou services? 
 
 

Bien qu’il ne s’agisse pas d’une interrogation purement juridique, il 
convient de mentionner que l’exploitation de plusieurs emplacements 
implique une logistique particulière et engendre de ce fait une 
problématique constante de coordination qui peuvent facilement se 
transformer en problèmes juridiques pour une entreprise. 

3.02.02 À quel titre occupe-t-elle ses emplacements? () 
 

 Propriétaire 
 Locataire 
 Autre 

Voir à ce propos l’onglet 14 «Titres d’occupations» pour y inscrire les 
informations appropriées. 

3.02.03 Existe-t-il un lien entre le site d’exploitation de l’entreprise 
et son achalandage? () 

 
 Oui  Non 

Lorsqu’une partie de l’achalandage d’une entreprise est rattachée au 
site il faut dans la mesure du possible blinder les droits de l’entreprise 
sur le site en question. 

3.03 Gestion des commandes 
3.03.01 La réception des commandes passe-t-elle généralement par 

le service de commercialisation de l’entreprise? () 
 

 Oui  Non 

Voir à ce propos l’onglet 23 «Mise en marché». 
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GRAND LIVRE JURIDIQUE  
EXPLOITATION 

 
3.00 VÉRIFICATION (suite) 
 

LISTE DE CONTRÔLE OBSERVATIONS 

3.03.02 Y a-t-il une vérification des commandes avant de lancer la 
production? () 

 
 Oui  Non 

Une mauvaise prise de commande peut rapidement dégénérer.  Il est 
toujours plus facile de corriger les erreurs sur papier que dans un 
atelier.  Il faut s’assurer que s’il y a une erreur qui se glisse, elle origine 
d’une mauvaise émission de celle-ci par le client que plutôt que d’une 
mauvaise réception des préposés de l’entreprise. 

3.03.03 L’entreprise peut-elle annuler une commande placée par 
l’un de ses clients? () 

 
 Oui  Non 

Il est important qu’une entreprise puisse refuser sans conséquence une 
commande qu’il n’est pas dans son intérêt d’honorer. 

3.03.04 L’entreprise reçoit-elle des commandes de client impliquant 
des échéanciers de livraison assortis de clauses pénales? 
() 

 
 Oui  Non 

Dans l’affirmative, il faut s’enquérir à l’interne des mesures prises pour 
assurer le respect des taxes de livraison. 

3.03.05 L’entreprise doit-elle fournir des cautionnement 
d’exécution  (performance bond) à l’occasion de la prise 
d’une commande? () 

 
 Oui  Non 

Voir onglet 27 «Assurances» et compléter détails. 

3.04 Production / Fabrication 
3.04..01 L’entreprise dispose-t-elle à l’interne des ressources 

nécessaires pour produire ses biens ou services? () 
 

 Oui  Non 

Beaucoup d’entreprises cherchent à éviter des frais fixes importants en 
évitant de mobiliser en permanence des ressources internes. 

3.04.02 Y a-t-il une bonne coordination entre le service 
d’approvisionnement et le service de production? () 

 
 Oui  Non 

Une mauvaise logistique d’approvisionnement peut occasionner 
d’importantes pertes à une entreprise si un manque de matières 
premières occasionne un arrêt de production. 
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