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ANNEXE 0.01.03 - SERV

CONTRAT DE SOUTIEN INFORMATIQUE
(Version simplifiée)
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CONTRAT DE SOUTIEN INFORMATIQUE intervenu entre (nom ou dénomination
sociale), ci-aprés dénommé(e) le «<CLIENT» et (nom ou dénomination sociale), ci-apres
dénommé(e) le (PRESTATAIRE», ci-apres collectivement dénommés les « PARTIES ».

0.00 INTERPRETATION
0.01 Terminologie

A moins d’indication contraire dans le texte, les mots et e ions commengant par un
majuscule qui apparaissent dans le Contrat, ou dans toyfe documentation accessoire
subordonnée a celui-ci, s’ interprétent comme suit :

0.01.01 Contrat P
désigne le présent contrat incluant le préa e es annexes, toute d ion
accessoire ou subordonnée a celui-ci, ainsi que to les modification e 1i étre
apportées a 1’occasion par les PARTIES, conformément a ’article 12.04 du Coutrat;

0.01.02 Lieux

désigne les lieux sit u | ! (adresse exacte lieux ou sont situés les systemes
informatiques faiﬁn I trat) ;

Services

désigne, sel @ dividuellementieu c ent, la liste des services de soutien
info [ al annexe 0 desqp tes omprend, le cas échéant, tous les autres

pne exécution.

0.02 Juridi
Contrat s’interpréte et s onformément aux lois applicables de la province de
. de la pro znce) et du Canada.

1.00

, moyennant rémunération, de dispenser ceux-ci conformément a I’annexe 0 et de
er aux modalités du Contrat.

2.00 TREPARTIE
2.01 Honoraires

En guise de contrepartie pour la prestation des Services, le CLIENT convient de payer au
PRESTATAIRE les honoraires suivants :
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............................ (description du paiement des honoraires).
2.02  Devises et taxes

Toutes les sommes d'argent prévues dans le Contrat sont en devises canadiennes. A moins
d’indication contraire dans le texte, les montants indiqués dans le Contrat ne comprennent
pas la Taxe sur les produits et services (TPS) et la ....ccccocveverveennnnne. (preciser la taxe
provinciale applicable), ainsi que toute autre taxe applicable sur de tels montants par les
autorités publiques pendant la durée du Contrat.

\ 4
3.00 MODALITES DE PAIEMENT

Sur réception d’une facture mensuelle couvgant om ues en vertu la pae
Contrat, le CLIENT doit effectuer le paiementau STATAIRE du monta
dans les TRENTE (30) jours de la réception de ‘cette

4.00 SURETES
Les PARTIES confirment qu. streté de quelque sorte que ce soitdy’est requise par les
présentes.

5.00 ATTESTATIO - QUES

teste qu’elle a 4@ capagité¢ de contracter, qu’il n’existe aucun

empécheme ¢gal ou contra p t pécher d’exécuter le Contrat et que
ce derni itug'une entente val t formée susceptible d’exécution forcée le cas
éché
6.00 TTESTATIONS DU CL
CLIENT déclare awoir communiqué au PRESTATAIRE toute 1’information requise pour

i permettre d’établir auec pieision la contrepartie exigée pour la prestation des Services.

7.00 ATTEST U PRESTATAIRE

IRE atteste qu’il posséde l'expertise, la compétence, les ressources et les
1res pour lui permettre de dispenser les Services selon les usages et les régles
onformément a la législation applicable.

8.00 IGATIONS RECIPROQUES

8.01 Protection de I’information confidentielle

Le PRESTATAIRE s’engage envers le CLIENT a garder confidentielle toute I’information
a laquelle il pourrait avoir acces dans la prestation des Services. Toute divulgation non





